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KE HOACH
Trién khai thyre hlen Quy hoach phat trién hé théng thong tin dm ngoai khu
vuc cira khiu quéc té phuc vu nhiém vu thdng tin dbi ngoai dén nam 2020,
dinh hwéng dén nim 2030

Thuc hién Quyet dinh sb 273/Qb-TTg ngay 06/3/2018 cta Thua tuéng Chinh
phu phé duyét “Quy hoach phat trién hé thong thong tin d61 ngoai khu vuc ctra
khau qudc té phuc vu nhiém vu thong tin déi ngoai dén nam 2020, dinh hudng dén
nam 2030” (Quy hoach); Cong vén s6 1074/BTTTT-TTDN ngay 12/4/2018 cia Bo
Thong tin va Truyén thong vé Hudng dan trién khai thuc hién Quy hoach, UBND
thanh phé Ha Ngi ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quy hoach, cv thé nhu
sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU.

1. Muc dich.

- Tang cuong sy lanh dao cua Pang, phat huy vai tro quan ly nha nudc vé
thong tin ddi ngoai, nang cao su phéi hop gilta cac don vi 6 lién quan, d4y manh
hiéu qué cong tac tuyén truyen thong tin d6i ngoai thdng qua hé théng thong tin
d6i ngoai khu vuc cira khau qubc té.

- Xay dyng, phat trién hé thong théng tin ddi ngoai khu vuc cura khéu quéc té
dap (mg yéu cau thong tin dbéi ngoai ctia Pang, Nha nudc va thanh phd Ha Noi.

- Gidi thigu, quang ba hiéu qua hinh anh dat nudc, con nguoi, vin hoa Viét
Nam; nhing thanh tyu, tiém nang phat trién kinh té - x4 hoi ctia Thi do va dat
nudce voi kidu bao & nudc ngoai va ban be qubc té, dong thoi gép phan thiic day
cac hoat dong hop tac, héi nhap quoc t&, thu hit dau tu hgp tac phat trién kinh té -
x4 hoi voi Thu d6 cac nudc.

2. Yeu cau.

- Trién khai xay dung hé théng thong tin d6i ngoai khu vurc cira khau québc té
trén dia ban Thanh pho trén co so ra soét thuc trang ha tang cung cap théug tin tai
khu vuc ctra khiu qudc té co thé két hop phuc vu cdng tac thong tin déi ngoai, dam
bao hoat dong hiéu qua véi ndi dung phong phd, da dang, bam sat chu truong,
duong 16i cua Dang, chinh sach, phéap luét ciia Nha nude vé théng tin dbi ngoai va
yéu cau nhiém vy céng tac thong tin di ngoai ctia Thu do.

- Trién khai hiéu qua hoat dong thong tin d6i ngoai khu vuc ctlra khau quéc
té trén dia ban Thanh phd; nang cao kha ning ing dung cong nghé thong tin trong
quan ly, van hanh, hoat dong.

- Thye hién xa hoi hoa trong viée nang cap, xdy mdi hé théng thong tin d6i
ngoai khu vyc cua khau quéc té.

- Tiép tuc téng cuong chét lugng néi dung, da dang héa hinh thue tuyén
truyén théng tin déi ngoai cla d4t nude va Thi do trén hé thong thong tin d6i
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ngoai khu vuc ctra khau qudc té, dap tmg diy di moi nhu cAu tra ctru thdng tin can
thiét.

I1. MUC TIEU CU THE.

1. Muyc tiéu dén nim 2020.

- Hoan thanh cong tac ra soat thyc trang ha ting cung cAp théng tin tai khu
vuc ctra khau quéc té trén dia ban Thanh phd. ;

- Quy hoach chi tiét hé thong théng tin dbi ngoai tai khu vue cira khau qudc té
trén dia ban Thanh phd, c6 day du cac phu'ong tién cung cap thong tin gbm: man
hinh dién tu, dlem tra ctru dién tir, quay cung cap thong tin, trang thong tin dién tu,
dam bao truyen tai hiéu qua cac ndi dung tuyén truyen quang bd hinh anh dat
nuéc, con ngudi, van héa Viét Nam va Thu do, duge thé hién bang cac ngdn ngit
phu hop.

- Xay dung Quy ché quan ly, van hanh, cung cap théng tin cho hé théng théng
tin d6i ngoai tai khu vuc cta khau qudc té trén dia ban Thanh phé.

2. Muc tiéu dén nim 2030.

Hé théng théng tin d01 ‘ngoal khu vyc cta khau quéc té trén dia ban Thanh
pho duoc duy tri, nang cap dong bo, hién dai va hoat dong hiéu qua.

I11. NOI DUNG NHIEM VU.

1. Xay dung Quy hoach chi tiét hé thdng thong tin dbi ngoai tai khu vyc cira
khau quoc té. ;

2. Xéay dung va ban hanh Quy ché quan ly, vén hanh, cung cap thong tin theo |
ding dinh hudng phit trién ctia Chinh phu vé noi dung thong tin cia hé thong théng tin
d6i ngoai khu vyc cura khéu qudc té.

3. Ra soat thuc trang cac phuong tién thong tin tai khu vuce clra khéu qudc t€ trén
dia ban Thu do; tan dung hiéu qua cac phuong tién cung cap thong tin hién co; duy tri
va ning cip hé thong thong tin déi ngoai khu vuc ctra khau quoc té theo dinh hudng
cua Chinh pha vé phat trién co s ha ting hé thong thong tin d6i ngoai khu vuc cura
khéu qudc té. |

4. Tang cuong xdy dung néi dung, cung cap théng tin cho hé théng théng tin
dbi ngoai khu vye ctra khau quoc té.

- Nguon théng tin cung cép cho hé thong thong tin dbi ngoai khu vie clra khau
qubc & duge sir dung tir cac ngudn théng tin cua cac B0, ban, nganh, Ban Chi dao
Cong tac thong tin d6i ngoai Thanh phd, co quan béo chi Trung vong va Thanh phd,
cac S, ban, nganh, quan, huyén, thi xa dé phyc vu nhiém vu thong tin dbi ngoai.

- Noi dung théng tin tap trung gid thiéu, quang ba dat nudc, con nguoi, lich
sw, vén hoa, nhing gia tri vat chét, tinh than ciia Viét Nam va thanh pho Ha Néi.
Tuyén truyén nhiing thanh tyu quan trong Ve qua trinh hoi nhap qubc té, giir ving
on dinh chinh tri, bao vé vitng chic chu quyén lanh thd, diy manh hop tac kinh té
qude té, thu hut déu tu va khach du lich nudc ngoai.

- Thong tin, tuyén truyén, phd bién cac chi truong, duong 161 ctia Pang; chinh
sich phap luét cia Nha nudc; cac nhiém vu chinh tri, kinh t&, van hoa, xa hoi, an
ninh - quoc phong, cung cb khm dai doan két dan toc; cOng tac quan ly bién gion,
két qua cdng tac phan giol cim mbc, cong tac ton tao hé thong moc qudc gioi trén
cac tuyén bién gidi trén dat llen théng tin vé tinh hinh bién, dao; quan diém cua
Viét Nam trong cc van dé quéc té va khu vuec.



- Truyen dat, pho bién, théng tin kip thoi cac thdng béo, chi dao, didu hanh
cta cép uy, chinh quyén Thanh pho cung cap céc thong tin thiét yéu cho céc du
khach, ngudi dén & khu vyc ctra khiu qudc té.

- Cung cap théng tin cac hoat dong d6i ngoai, hop tac hitu ‘nghi, glao luu
vén hoa, xuc tién dau tu, thuong mai, du lich... gitra Thi 46 va dét nude voi cac
qudc gia trén thé gidi, gop phan ting cuong quan hé hitu nghi, hop tac.

- Thong tin tuyén truyen cac sy kién, cac nhiém vy thuong xuyén va dot xuét
khéc trén dja ban Thanh phé theo yu ciu ctia cac co quan Dang va Nha nudec.

- Phan bac nhiing thong tin sai trai, xuyén tac dudng 16i cia Pang, chinh
sach, phap luét cla Nha nuée nham pha hoai sy nghiép doi méi, doc lap, thong
nhét, 6n dinh cha quyen va toan ven lanh thd dat nude.

5. Nang cao chét lucmg hoat dong hé thong théng tin dbi ngoai.

- Tang cudng ngdn ngit, d01 méi ndi dung, phuong thirc thong tin va truyén
thdng gan véi thue tién va nhu ciu cua du khach, nguoi dén.,

- Phéi hO‘p cac don vi lién quan t6 chirc c4c hoat dong cung cap thong tin
pht hop véi déc diém cac nhom dbi tuong ngudi din, du khach tai cira khéu
quoc té.

- Tang cuorng cong tac truyén thong nham néng cao nhén thirc cua céc cap
cac nganh vé vi tri, vai tro ctia hé thdng théng tin dbi ngoai khu vyc ctra khau
quoc té.

- Tang cudng hop tac qubc té dé c6 nodi dung thong tin phong pht, pht hgp
véi dbi tuong nguoi dén, du khéch tai clra khau qubc té.

6. Hing nim t6 chuc tap huin, bdi dudng nghiép vy cho cén bd phuy trach
hé théng thong tin d6i ngoai. Cép nhat cac kién thirc vé k¥ néng x8y dung néi
dung cho hé théng thong tin dbi ngoai khu vyuc clra khéu quée té.

IV. KINH PHi THUC HIEN.

Kinh phi thuc hién Ké hoach trién khai thye hién Quy hoach tir nguon kinh
phi hing nim danh cho cong tac thong tin ddi ngoai theo phan cp cua Thanh
phd va céc ngudn huy dong hop phéap khac.

V. TO CHUC THU'C HIEN.

1. 86 Thong tin va Truyén thong: o

Cht tri, phoi hgp céc co quan Trung wong va Thanh phd trién khai thyc
hién céc ndi dung cong viée dugc néu tai Phy luc kém theo K& hoach

2. Pé nghi Ban Tuyén gido Thanh iy:

- Tham muu Ban chi dao Cong tc thong tin d6i ngoai Thanh phé chi dao,
dinh huong phat trlen ve ndi dung thong tin clia hé thong thong tin déi ngoai
khu vue ctra khau quoc té.

- Phéi hop td chirc tap huin, b01 dudng nghiép vy cho can bd phu trach hé
théng thong tin d6i ngoal.

3. Pé nghi Cang vu hang khong mién Bic, Ciang Hang khéng qudc té
Noi Bai:

-Hb trg cac co quan Thanh phé trong cOng tac ra soat thyc trang cac phuong
tién cung cip thong tin hién c6 tai khu vyc cira khéu qudc té trén dia ban Thanh phd
va xay dung, ning cap hé théng thdng tin ddi ngoai khu vy ctra khéu quéc té.

- Phéi hop, hd tro cac co quan Thanh phd dang tai ndi dung thong tin do1 ngoai
ctia Ha N§i trén céc phuong tién thong tin hién c6 tai khu vuc cira khiu qubc té



trén dia ban Thanh phé co thé két hop phuc vu cdng tac thong tin dbi ngoa.

4. Cac 8¢, ban, nganh Thanh pho.

- To chirc thuc hién theo céc ndi dung cong viée duge néu tai Phu luc kém
theo K& hoach.

- Phéi hop chét ché S& Thong tin va Truyén thong va cdc don vi lién quan trong
viéc cung cép thong tin, trién khai hiéu qua hé thdng théng tin déi ngoai khu vuc
ctra khau quéc té trén dia ban Thanh phd.

5. Cac co quan bao chis

Cac co quan bao chi Trung wong ky Chuong trinh ph01 hop cong tac véi
UBND Thanh phé va cac ¢ quan bao chi Ha Noi cung cép, cdp nhét nhiing
thong tin quan trong vé tinh hinh thdi sy trong nudce va quoc te, thong tin cta
Thanh phé trong linh vue phat trlen kinh té, van hoa, x4 hoi cho hé thdng théng
tin d6i ngoai khu virc ctra khdu quoc té,

Trén day la K& hoach trién khai thue hién Quy hoach phat trién hé thong
thong tin d6i ngoai khu vyc cira khiu quédc té phuc vu nhiém vy thong tin ddi
ngoai dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030, Uy ban nhan dan Thanh phé dé
nghi céc don vi tich cuc trién khai thuc hién; dinh ky hang nam bao céo tinh
hinh thyc hién Ké hoach qua S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop, béo
c4o Uy ban nhan d4n Thanh phd./. y

Noi nhin: T™, UY_BAN NHAN DAN
- Ban Tuyén gido Trung wong; 7 T},b U TICH 4~
- Bo Thong tin & Truyén thong ; ‘ 'H\ ‘ ‘U TICH

- Thudng trye Thanh dy; gV RN ;

- Cha tich UBND Thanh phd;

- Thudng trwc HDND Thanh phé;
- Ban Chi dao Cong tic TTDN Thanh phé;
- Cac Phé Cha tich UBND Thanh phé;
- Ban Tuyén gido Thanh Gy;
- Cac 8¢, ban, nganh Thanh phé ;
- UBND quaén, huyén, thi xa;
- Cang vu hang khong mién Béc;
- Cang Hang khong quéc té Noi Bai;
- VPUB: CVP, cac PCVP;
Céac phong: KGVX, TKBT, NC, KT;
-Luu: VT, KGVX. (2@)



PHU LUC
e hoach thlyc hién Quy hoach phat trién hé thong thong

/ i Rhiu qubc té phuc vy nhi¢m vy thong tin d6i ngoai dén

) 2020, dinh huéng dén nim 2030
bach 56.. 4. /KH-UBND ngay 98./.6./2019)

. A A Tién d% Co quan
TT Noi dung, quy mo6 cong viéc thire hién ph & hop
I | SOTHONG TIN VA TRUYEN THONG
Tham muu thyc hién cong téc thong tm
tuyén truyén trén hé thong thong tin a6i
ngoai tai khu vye cira khau quéc té; Chu tri,
phdi hop cac don vi lién quan theo doi cong Ban Tuyén gido Thanh
1 |tac théng tin, tuyén truyén trén hé thong Hing nim | Gy va cdc co quan, don
thong tin abi ngoai tai khu vye cira khiu vi lién quan
qudc té va cung cdp thdng tin cho h¢ thong
thong tin d6i ngoai tai khu vyc ctra khéu
qudc té.
Cht tri, phdi hop cac don vi lién quan tham
muu Uy ban nhén dan Thanh phé xay dung
Quy hoach chi tiét hé thohg thong tin adi Ban Tuyén gido Thanh
2 | ngoai tai khu vuc cira khau qudc t&; X8y [ 2019 —2020 |ty va cdc co quan, don
dung, ban hanh Quy ch€ quén ly, vén hanh, vi lién quan
cung cép thong tin cho h¢ thong thong tin
doi ngoai tai khu vyce cira khau quoc té.
Xay dung tai liéu tuyén truyen quang ba vé | e
Thi'd6 va dit nudce, cung cdp cho hé thong _— I?an Tuyén gido Thanh
3 théng tin dbi ngoai tai khu vuc ctra khau Héngndm | dy va cdc co quan, don
quéc té. vi lién quan
T chirc tip huén, bdi dudng nghiép vu cho Ban Tuyén giso Thanh
4 {can by phy trach h¢ thong thong tin d6i Hing nam |Gy va cdc co quan, don
ngoai khu vue cira khiu quée té. vi lién quan
II |SONGOAIVU
Cung cép thong tin vé cac su kién d6i ngoai S 5 }?an ‘T“,yen gido Thanh
Hing ndim | Uy va cic ¢o quan, don
cta Thu do. A
vi lién quan
II | CUC HAI QUAN THANH PHO HA NOI
Phéi hop cung cép céc thong tin v& thuc
1 trang he thong thong tin doi ngoai tai sin
" | bay qubc té Noi Bai do co quan Hal quan
quan ly.
2. | Phéi hop cung cp cdc quy dinh cta phép |




TT

Ngi dung, quy mé cong viéc

Tién do
thye hién

Co quan
phéi hop

ludt vé Hai quan ddi véi hanh ly cua hanh |

khéch xuit nhap canh, hang héa xudt nhip
khéu va céc noi dung tuyén truyen cac hoat
dong clia Hai quan tai san bay qudc té

v

SO VAN HOA VA THE THAO

T4 chirc thyc hién céc 4n phim tuyen truyén
thong tin ¢di ngoai phu hop, cung ¢ip cho hé
thong thong tin déi ngoai tai khu vuc cira
khéu quédc té

Hang ndm

Ban Tuyén gigo Thanh
uy va cac co quan, don
vi lién quan

Phédi hop S& Thong tin va Truyén thong theo d6i
cdng tac thong tin, tuyén truyén trén hé thong
thong tin d6i ngoai tai khu vye ctra khéu quéc té.

Hang ndm

S& Thong
Truyén thong

tin  va

SO DU LICH

Chu tri, phdi hop don vi lién quan thuc hién
cac hoat dong tuyén truyen quang ba hinh
anh du lich cia Thanh phé trén hé théng
bién quéng ba tam 16n, man hinh... tai khu
vie cira khau quéc té.

Hing nim

Ban Tuyén gido Thanh
Uy va cic co quan, don
vi lién quan

Thiét ké, san xudt cac san phém 4n phim
quang ba du lich Ha Noi, cung cép cho hé
thong thong tin ddi ngoai khu vyc ctra khiu
qudc té; thuc hién cac video, clip tuyén
truyén cac didm d&én du lich trén dija ban
thanh pho Ha Noi, phu hop phiét tai khu vire
ctra khau qubc té

Héng nam

Ban Tuyén gido Thanh
uy va céc co quan, don
vi lién quan

Thuc hién s6 héa cac didm dén du lich cila
quan, huyén, thi xa trong hé théng gi6i thiéu
du lich chung ctia Thi d6 bang giao dién anh
360, 3D, Flycam, cong nghé thuc te ao va
Ung dung mé hinh QR trong truy xuét thong
tin truc tuyen dé tang cuong ung dung cong
ngh¢ trong tuyén truyén quang ba du lich.

2019 -2030

Phéi hgp S& Thong tin va Truyén thong theo doi

cong tac thong tin, tuyén truyén trén hé thong :

thong tin ddi ngoai tai khu vure cira khiu qudc té.

Hang nam

S& Théng tin va

Truyén thong

V1

SO CONG THUONG

%"

Xay dung an pham tuyen truyén vé h01 nhap
kinh té qude té

Hang ndm

Ban Tuyén gido Thanh
Uy va céc co quan, don
vi lién quan




TT

Noi dung, quy md cong viée

Tién d¢
thuwe hién

Co¢ quan
phdi hep

VII

TRUNG TAM XUC TIEN DPAU TU,
THUONG MAI DU LICH

T4 chirc thuc hién x4y du'ng, xuét ban cic 4n
pham, thdng tin xtc tién dau tu, thueong mai,
du lich; gi6i thigu sén phim, hang hoa, dich
vu; gidi thigu tiém ning, loi thé, moi truong
diu tu, kinh doanh cta Thu do bing tleng
Viét va tiéng nude ngodi, dit tai 02 quay
thong tin do Trung tdm quén ly

Hing ndm

Cac S¢, ban, nganh va
céac don vi lién quan

Phdi hop Cang Hang khéng quoc té Noi Bai |

b4 tri TV man hinh 16n trinh chiéu c4c phim,
video clip, thong tin quang bé xic tién dau
tu, thuong mai, du lich cia Thanh phd tai
cac quiy thong tin do Trung tdm quan ly,

Hing ndm

Céc Sé&, ban, nganh va
cac don vi lién quan

Phéi hop céc don vj lién quan ra sodt, cép
nhat, tong hop thong tin v€ thuc trang hé
thong thong tin d8i ngoai tai khu vuc cia
khéu quéc té.

2019 - 2020

Céc don vi lién quan

Phéi hop S& Théng tin va Truyen thdng theo doi
cong tac thong tin, tuyén truyén trén hé thong
thong tin dbi ngoai tai khu vurc ctra khiu qubc té.

Hing nim

S& Thong tin va Truyén
thong

Chu tri, phdi hop Cang Hang khéng quéc té
N¢i Bai va cac don vi lién quan trién khai
xdy dung, ning cdp cac trang thiét bi hé
théng thong tin dbi ngoai khu vyc cira khiu
quéc té

2020 - 2030

Céc don vi lién quan

Bbi du’ong k¥ nang ngoai ngit, k¥ ning xic
tién dau tu, thtrorng mai, du lich va cac kién

thirc thong tin dbi ngoai cua Thanh phé cho .

nhan vién tryc tai quiy thong tin do Trung
tAm quén ly, dém bao chit lugng cung cép
théng tin cho du khich quéc té va trong
nude.

Hing ndm

Tang cudng céc hoat dong tuyén truyén,

quang ba céac su kién xuc tién, giao luu vin |

hoa du lich ctia Thi 45, thong tin tdi khach

quéc té, doanh nghiép, nha diu tr dén Ha
Noi.

Hing ndm

VIIT

CONG AN THANH PHO HA NOI

- Thudmg xuyén nam tinh hinh, kip thoi phéat

Hang ndm

Ban Tuyén gido Thanh
uy va cic co quan, don




TT

N9i dung, quy mé cong viéc

Tién d§
thue hién

Co quan
phdi hop

hién y 5 xdu c6 kha ning chlem quyén quan
Iy cée thiét bi thong tin, truyén thong, dia chi
website thong tin dién tG tai clra khéu quéc
té dé ding tin, bai tuyén truyén Xuyén tac
chu treong, duong 161 vé thong tin d6i ngoai
ctia DBang va Nha nude.

- Chi déng déu tranh véi nhimng dbi tuong
¢6 hoat dfng pha hoai hé thong théng tin ddi
ngoai tai khu vyre ctra khiu quéc té,

- Tham muru cho céc co quan bdo chi Ha Noi
kidm soat chét ché ndi dung céc tin, bai phan
4nh vé thong tin dbi ngoai clia Pang, Nha
nude va thanh phd Ha Noi tai cira khiu qudc
té.

vi lién quan

IX

SO TAI CHINH

Héang ném, trén co s¢ d€ xuat cia cac don vi,

S¢ Tai chinh chu tri, tham muu UBND

Thanh phé bé tri kinh phi tir. ngudn vén sy
ngh1ep dé thuc hién cac hoat dong thong tin
d6i ng0a1 cia Thanh phd, trong d6 cé kinh
phi trién khai Ké hoach thyc hién Quy hoach
phat trién hé théng thong tin d6i ngoai khu
vuc cira khau quéc té phuc vu nhiém vu
théng tin ddi ngoai dén ndm 2020, dinh
hudng dén nam 2030.

Héng ndam

SO TU PHAP

Phdi hop cac don vj lién quan thim dinh dy
thao van ban, trinh UBND Thanh phd ban
hanh ban hanh Quy ché quan ly, van hanh,
cung clp thong tin cho hé thong théng tin
dbi ngoai tai khu vuc ctra khiu quéc té,

2019 -2020

Ban Tuyén gido Thanh
tty, S¢ Thong tin va
Truyén thong
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